
C20190XXX 

星旅銀聯鑽石卡全年優惠一般條款及細則 
1. 星旅銀聯鑽石卡全年優惠（「優惠」）只適用於安信星旅銀聯鑽石卡（「星旅銀聯鑽

石卡」）。 
2. 除特別註明外，推廣期由 2019年 1月 1日起至 2019年 12月 31日（包括首尾兩

日）（「推廣期」）。 
3. 持卡人須於惠顧前出示星旅銀聯鑽石卡，並以該卡簽賬付款方可享優惠。 
4. 優惠可能不適用於公眾假期及節日(前夕及正日)及商戶不時指定之其他日子，詳情

請向有關參與商戶查詢。 
5. 優惠須視乎供應情況而定。如有任何更改，將以惠顧時之優惠詳情為準。 
6. 優惠不可與其他優惠同時使用，亦不可兌換現金、其他貨品及不可轉讓。 
7. 所有商品資料、價目及圖片只供參考。 
8. 除此宣傳品所含之條款及細則外，優惠亦須受有關商戶的其他條款約束，詳情請參

考個別優惠及推廣或向有關商戶查詢。 
9. 商戶有權更改優惠推廣之期限，安信信貸有限公司（「安信」）概不承擔任何有關是

項更改的責任，亦恕不另行通知客戶。 
10. 如有參與商戶停止營業，該參與商戶所提供之優惠將會即時終止。 
11. 安信對商戶提供的食品、產品或服務質素概不承擔任何責任及賠償，商戶將負上所

有食品、產品及服務的法律責任。 
12. 安信及商戶保留毋須事先通知的情況下更改、暫停或取消有關推廣及/或修訂其條

款及細則的酌情權。 
13. 安信及商戶對所有推廣及優惠事宜與及爭議保留最終決定權。 
星旅銀聯鑽石卡商戶全年優惠條款及細則 
Duty Zero by cdf 
1. 憑星旅卡於香港國際機場內 Duty Zero by cdf之商店簽賬，可享 95折優惠。 
2. 推廣期由 2019年 1月 1日至 2019年 12月 31日(包括首尾兩日)。 
3. 消費須以星旅銀聯鑽石卡簽賬方可享有 95折優惠。 
4. 只適用於香港國際機場內之商店。 
5. 優惠不適用於煙草產品、膠袋徵費或指定公價產品。 
6. 優惠不可以與其他優惠同時使用。 
中國太平保險(香港)有限公司 
1. 憑星旅卡於香港中旅社購買「中旅綜合旅遊保險」環球計劃，可享高達

HK$200,000的額外人身意外保障；及可享獨家旅遊產品優惠。 
2. 推廣期由 2019年 1月 1日至 2019年 12月 31日(包括首尾兩日)。 
3. 優惠只適用於香港中旅社門市分店 
Pacific Coffee 
1. 憑星旅卡於香港國際機場內之 Pacific Coffee分店，出示星旅卡及有效同名登機
證，即可以 HK$1換購 Pacific Coffee手調飲品一杯(標準裝) 

2. 推廣期由 2019年 1月 1日至 2019年 12月 31日（包括首尾兩日）。 
3. 優惠只適用於星旅銀聯鑽石卡(「合資格信用卡」)之持卡人(「持卡人」)。 
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4. 持卡人須於落單時及簽賬前聲明使用該合資格信用卡以享用優惠。 
5. 優惠只適用於香港國際機場內之 Pacific Coffee分店： 
l 赤鱲角香港國際機場中場客運廊 6樓 6MC312號舖（離港層 205號登機閘側） 
l 赤鱲角香港國際機場北衛星客運廊五樓 5NC154號舖（抵港層近 501至 510號登
機閘口） 

l 赤鱲角香港國際機場二號客運大樓翔天廊 5P118號舖（機場行政大樓側） 
l 赤鱲角香港國際機場一號客運大樓 6樓離港層中央客運廊 6Z520號舖 
6. 持卡人須出示合資格信用卡及有效同名登機證（離境日期須與換購日期相同）並
以該卡全數簽賬，方可享以 HK$1換購 Pacific Coffee標準裝手調飲品 1 杯(「優
惠」)。 

7. 每位持卡人於推廣期內每日只可換購標準裝手調飲品 1 杯，優惠並不適用於推廣
飲品、樽裝飲品、果汁、酒調飲品、特調咖啡及其樂冰。 

8. 優惠不適用於程式內購物及外賣遞送服務。 
9. 除非另有指明，優惠不可兌換現金、禮券/現金券或其他貨品/服務，亦不可與 Pacific 

Coffee任何其他優惠同時使用。 
10. 安信並非商品及服務之供應商，安信概不承擔任何法律責任。 
11. 如有任何有關產品及服務的爭議或投訴，持卡人應直接與商戶聯絡。安信及 Pacific 

Coffee保留最終決定權。 
12. 安信及 Pacific Coffee保留隨時修改或取消優惠及/或修改或修訂此等條款及細則
之權利，而無須另行通知。 

LoungeKey大中華機場貴賓室服務 
1. 憑星旅卡於 2個連續曆月內合計簽賬滿 HKD12,000，可尊享 3次 LoungeKey大

中華機場貴賓室服務，服務範圍覆蓋全球指定 130多間 LoungeKey大中華機場
貴賓室，包括中國大陸、香港地區、澳門地區、台灣地區。 

2. 持卡人同行之親友同時享用 LoungeKey大中華機場貴賓室服務亦可以 USD27
（約 HK$210）享用上述同等服務。 

3. 推廣期由 2019年 3月 1 日至 2019年 12月 31日(包括首尾兩日)。 
4. 安信並非服務之供應商，毋須對服務或其質素作出任何保證或負上任何法律責

任。安信、銀聯國際及 LoungeKey保留不時更改及/或修訂有關之條款及細則之
權利。如中英文條款及細則有任何差異，一概以中文版本為準。詳情及條款及細

則請瀏覽：https://www.travelwithunionpay.com/zh/terms-n-conditions  
名貴轎車機場接送禮遇 
1. 憑星旅卡累積合資格簽賬相等於 HK$3,000(交易次數不多於兩次)可以尊享價每程

HK$250享用轎車機場接送禮遇服務一次。 
2. 推廣期由 2019年 1月 1日起至 2019年12月 31日止(包括首尾兩天) (「推廣期」)。 
3. 名貴轎車機場接送禮遇(「優惠」)：於推廣期內以單一星旅銀聯鑽石卡累積合資格

簽賬相等於港幣 3,000元，交易次數不多於兩次，可以尊享價每程港幣 250元(「尊
享價」)享用轎車機場接送禮遇服務(「服務」)一次。服務包括：(i)單程轎車接送往
返本港與香港國際機場﹔或往返上海市區與虹橋或浦東機場﹔或往返北京市區與
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北京首都國際機場﹔或跨境香港至深圳機場(「單程轎車接送服務」)；(ii)提供私人
司機及行李安排；(iii)機場專人接待；(iv)已包括公路費、過橋費、隧道通行費和停
車費。 

4. 星旅銀聯鑽石卡持卡人(「持卡人」)須以其用於累積合資格簽賬、由安信信貸有限
公司(「安信」)發出之星旅銀聯鑽石卡支付相關服務之服務供應商港幣 250元方可
享用此優惠一次。 

5. 持卡人須以單一星旅銀聯鑽石卡作零售簽賬累積滿港幣 3,000元或以上，交易次數
不多於兩次（「合資格簽賬」），合資格簽賬金額將合併港幣、澳門幣及人民幣簽賬

計算，而每 1元人民幣或澳門幣簽賬將當作港幣 1元計算，並需於合資格簽賬的
首次交易簽賬日起 30日內預約服務。每滿港幣 3,000元合資格簽賬可享有一次優
惠。預約日期必須在最少 5個工作日前至 60日以內，星旅銀聯鑽石卡持卡人必須
於預約服務時提供合資格簽賬之存根証明。如未能提供合資格簽賬證明，恕不接受

預約。 
6. 合資格簽賬不包括分單交易、預繳、訂金、現金透支、分期付款、購買任何現金券、

禮券、現金儲值、增值服務、保險費用、繳交公共事務費用、繳交會籍費用、其他

繳費服務費、所有未誌賬/ 取消/ 退款/ 偽造 /未經許可之交易及沒有商戶購物單
據或簽賬存根正本的交易。 

7. 持卡人需通過銀聯禮賓服務 – Entertainment Group (Asia) Limited (「EGAL」) 預
約服務。持卡人在預約時需向 EGAL提供其用於累積合資格簽賬的星旅銀聯鑽石
卡上所顯示的姓名及信用卡號碼、聯絡電話及合資格簽賬之存根証明。此服務每月

名額有限，先到先得，額滿即止，供應須視乎實際情況而定。 
8. 此服務不能轉讓或與其他優惠同時使用，亦不可兌換現金、其他貨品或服務。 
9. 持卡人須為乘客之一，並必須於行程出發時出示其用於累積合資格簽賬的星旅銀聯

鑽石卡。 
10. 持卡人了解並接受由 EGAL指定的環球轎車有限公司（「環球」）及其他轎車機場

接送服務供應商是本服務的服務供應商（「服務供應商」）。 
11. 接送路線由 EGAL及服務供應商全權決定。 
12. 持卡人之個人資料由 EGAL和服務供應商收集。使用此等個人資料須受服務供應

商之個人資料收集聲明所約束。安信及銀聯香港有限公司（「銀聯」）並無參與收集

及使用此等資料之任何部分。 
13. 為確保行車安全，所有行李必須放置於轎車之行李廂內。任何超過乘客上限和（或）

超過最大行李箱承載量的預約將不被接受。4人座轎車的行李廂容量為 2件標準尺
寸行李箱（22'' × 12'' × 30''）; 6人座多用途轎車的行李廂容量為 4件標準尺寸行
李箱。 

14. 相關服務的服務供應商、其員工、主管或代理商提供的各項服務推廣，包括但不只
限於質素、供應量、服務供應商的產品說明及 / 或其服務、虛假商品說明、不實
的陳述、誤導、遺漏、未經授權的陳述、不良營商手法或誘導，安信、銀聯及 EGAL
均不承擔任何責任。 

15. 安信、銀聯和 EGAL將不負任何乘客遺失之個人物品的責任。 
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16. 持卡人必須依據當地交通法例用車，包括不得於禁區範圍內上落，如因乘客之疏忽
或違反交通法例，導致 EGAL、服務供應商、司機和車主有所損失或被檢控，乘客
須負責一切損失。乘客應保持車內設施完整及清潔衛生。 

17. EGAL對任何影響轎車操作或構成安全問題的乘客保留拒絕服務的權利。 
18. 如因非 EGAL和服務供應商所能控制，如遇惡劣天氣、颱風、暴雨、交通擠塞、

臨時政令、改道等等，因而延誤客人的時間及導致其損失，安信、銀聯、EGAL及
服務供應商不會承擔任何責任。如遇這類情況，EGAL有權取消服務，而不會承擔
由此導致的各種延誤或損失。 

19. 預定之單程轎車接送往返本港與香港國際機場或跨境香港至深圳機場服務將在以
下情況下取消：  
l 在香港天文台懸掛八號或以上颱風訊號或黑色暴雨警告。 
l 在香港天文台除下八號颱風訊號或黑色暴雨警告的 2小時內。 

20. 預定之單程轎車接送往返上海市區與虹橋或浦東機場或單程轎車接送往返北京市
區與北京首都國際機場服務將在以下情況下取消：其它相關政府機構的天氣警告期

間。 
21. 任何意外受傷或身亡事故均由當地服務供應商的汽車保險保障，安信、銀聯及 

EGAL 將不會承擔任何責任。 
22. 安信並非服務之供應商，毋須對服務或其質素作出任何保證或負上任何法律責任。 
23. 如中英文條款及細則有任何差異，一概以英文版本為準。詳情請瀏覽：

https://www.unionpaypremium.com.hk/airport-limousine-transfer-service  
24. 如有任何爭議，安信及 EGAL保留最終決定權。 
25. 安信及 EGAL保留不時更改和/或修訂條款及細則之權利。 

 
單程轎車接送服務之條款及細則 
 
有關單程轎車接送往返本港與香港國際機場 

1. 接送服務是指單程由香港國際機場往/返至指定目的地，適用於香港境內及必須經道
路到達，但不包括那些接送服務無法正常運行、不切實際或不安全的地區。服務包

括行李運費、燃油費、隧道費及過橋費。淩晨 00:00至淩晨 05:59之接送服務須另
支付每程港幣 100元附加費。每程均以一個目的地為限，如需中途停站（上限兩個
中途停站及只限於順路之路線）則須支付每站港幣 100元附加費，並須於預訂時提
出。恕不接受臨時更改或增加中途停站。路線順路與否由 EGAL和服務供應商全權
決定。 

2. 如需要更改已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 8小時作出更改。 
3. 如欲取消已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 24小時取消，否則將收取
正價港幣 600元服務費。如持卡人未能依約出現，亦將收取正價港幣 600元服務費。 

4. 接送服務所使用之車輛型號須視乎實際情況而定。如有必要，EGAL及服務供應商
保留以任何型號的車輛替換接送之權利。如持卡人指定車輛型號，每程將另外收取

港幣 50元。 
5. 由市內出發至機場或於持卡人指定時間之機場出發接送服務，最多等候時間為預約
時間起計 15分鐘。如持卡人同意及服務轎車的運作可行下，等候時間可延長（須視
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乎實際情況），逾時等候費用由第 16分鐘起計算，費用為每小時港幣 200元。不足
1小時（由第 16分鐘起）亦作 1小時計算。 

6. 由機場出發之抵港接送服務，最多等候時間為飛機抵港時間起計 75分鐘，直至持卡
人到達機場櫃檯 B01或任何由 EGAL或服務供應商指定的地點，視情況而定。如持
卡人同意及服務轎車的運作可行下，等候時間可延長（須視乎實際情況），逾時等候

費用由第 76分鐘起計算，費用為每小時港幣 200元。不足 1小時亦作 1小時計算。 
7. 若持卡人需要於港口或火車站或任何其他地方專人接待或需要額外機場 / 酒店專
人接待，須另外收費每次港幣 100元。 

 
有關轎車接送由香港至深圳寶安國際機場： 

1. 每程均以一個接送地點，並以在香港境内由陸路能夠直達深圳寶安國際機場為限（不
包括那些接送服務無法正常運行、不切實際或不安全的地區）。 

2. 如需要更改已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 24小時作出更改。 
3. 如欲取消已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 48小時取消，否則將收取
正價港幣 1500元服務費。如持卡人未能依約出現，亦將收取正價港幣 1500元服務
費。 

4. 其他附加費：  
l 農曆新年期間須另支付每程港幣 300元附加費。 
l 指定車款須另支付每程港幣 $300 附加費。 
l 晚上 22:00至淩晨 06:59之接送服務須另支付每程港幣 500元附加費。 
l 等候時間最多為預約時間起計 15分鐘。 

 
有關在上海和北京的單程轎車機場接送服務： 
 

1. 此服務包括單程轎車接送往返上海市區與浦東或虹橋機場；或北京市區與北京首都
國際機場，旅程須於 2小時或 60公里的範圍內完成（不包括那些接送服務無法正
常運行、不切實際或不安全的地區）。此服務之供應須視乎實際情況而定。 

2. 如需要更改已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 24小時作出更改。 
3. 如欲取消已預約之接送服務，持卡人須於接送服務前最少 48小時取消，否則將收取
正價港幣 800元服務費。如持卡人未能依約出現，亦將收取正價港幣 800元服務費。 

4. 由市內出發至機場或於持卡人指定時間之機場出發接送服務，最多等候時間為預約
時間起計 15分鐘。如持卡人同意及服務轎車的運作可行下，等候時間可延長最多
60分鐘（須視乎實際情況），逾時等候費用由第 16分鐘起計算，將因應轎車種類收
取費用為每小時人民幣 100元不等。不足 1小時亦作 1小時計算。 

5. 由機場出發至市區之接送服務（以預計到達時間預約），最多等候時間為飛機抵達起
計 60分鐘。如持卡人同意及服務轎車的運作可行下，等候時間可延長最多 60分鐘
（須視乎實際情況），逾時等候費用由第 61分鐘起計算，將因應轎車種類收取費用
為每小時人民幣 100元不等。不足 1小時亦作 1小時計算。 

6. 若旅程超出 60公里範圍，須收取額外費用，因應轎車種類為每公里人民幣 8元不
等。 

7. 若旅程超出 2小時，須收取額外費用，因應轎車種類為每小時人民幣 100元不等。
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不足 1小時亦作 1小時計算。 
8. 每程均以一個目的地為限，如需中途停站（只限於順路之路線）同區則須支付每站
人民幣 50元附加費；不同區則須支付每站人民幣 100元附加費。路線順路與否由
EGAL和服務供應商全權決定。 

9. 若需提供增值税專用發票，將於正價費用上增加 14%費用。 
 

安信並非服務之供應商，毋須對服務或其質素作出任何保證或負上任何法律責任。安信、

銀聯及 EGAL保留不時更改及/或修訂上述條款及細則之權利。如中英文條款及細則有
任何差異，一概以英文版本為準。詳情請瀏覽：

https://www.unionpaypremium.com.hk/airport-limousine-transfer-service  
 


